
POLÍTICAS DE PRIVACIDAD 
 
Floder Argentina S.A. (en adelante, “Kreddo”) recopila cierto tipo de información y datos acerca de quienes utilizan 
las aplicaciones y servicios del Sitio Kreddo. Por esto, mediante la presente Política de Privacidad informamos al 
Prestatario el compromiso asumido por Kreddo y/o el Sitio Kreddo respecto a la utilización de tal información. 
 
Usted (en adelante, el “Prestatario”) debe leer, entender y aceptar todas las políticas establecidas en este documento. 
La solicitud de préstamo por parte del Prestatario implicará la debida comprensión y subsecuente aceptación de la 
Política de Privacidad y los Términos y Condiciones (Generales y Particulares) del Sitio Kreddo por parte del 
Prestatario. 
 
En ningún caso se llevarán adelante operaciones con personas jurídicas o personas físicas sin capacidad legal para 
contratar o que no cumplan con los requisitos establecidos en los Términos y Condiciones Generales y Particulares. 
 
Asimismo, el Prestatario autorizará a Kreddo a confirmar los datos suministrados, acudiendo a entidades públicas, 
entidades financieras, compañías especializadas o centrales de riesgo. La información que Kreddo obtenga de estas 
entidades será tratada en forma confidencial y empleada exclusivamente para evaluar la veracidad y capacidad 
económica y financiera declarada por el Prestatario. 
 
Asimismo, con excepción de que se trate de un requerimiento legal o un requerimiento emitido por una autoridad 
competente, ni Kreddo ni el Sitio Kreddo revelarán ni compartirán la información suministrada por el Prestatario 
con ninguna otra persona física o jurídica sin el consentimiento informado del Prestatario que proporcionó dicha 
información. Kreddo y/o el Sitio Kreddo harán sus máximos esfuerzos para proteger la privacidad de la información 
suministrada por el Prestatario. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo, salvo indicación expresa en contrario por el Prestatario, podrá utilizar la información 
suministrada para enviar información sobre Kreddo y/o el Sitio Kreddo, especialmente información o mensajes 
sobre promociones, nuevas funcionalidades, nuevos servicios, de interés para el Prestatario. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo podrán, asimismo, recabar y almacenar cierta información sobre la actividad del 
Prestatario dentro del Sitio Kreddo. Tal información puede incluir la URL de la que proviene, a qué URL accede 
seguidamente, qué navegador está usando y su dirección IP. También Kreddo y/o el Sitio Kreddo podrán almacenar 
la información suministrada por el Prestatario que provenga de correspondencia electrónica. 
 
La funcionalidad y utilidad que Kreddo o el Sitio Kreddo le otorgarán a la información suministrada por el 
Prestatario será la de elaborar datos estadísticos que permitan el desarrollo de otros servicios a ser ofrecidos al 
Prestatario. En ningún caso el uso de tal información se realizará identificando al Prestatario en forma específica, 
sino que por el contrario su identificación será siempre anónima. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo podrán utilizar la dirección IP del Prestatario para ayudar a diagnosticar problemas con 
los servidores de Kreddo y/o el Sitio Kreddo y administrar eficientemente la página web del Sitio Kreddo. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo informará al Prestatario sobre el uso de información que puede identificarlo 
individualmente, en el caso de que decidan recabar y utilizar información que identifica a las personas para 
cualquier fin que no se haya enumerado anteriormente. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo podrá ofrecer al Prestatario la opción de recibir información de terceros sobre temas, 
productos y servicios que sean de su interés. El Prestatario podrá elegir no recibir envíos con este tipo de 
información mandando un mensaje por correo electrónico con su nombre a: preguntas@kreddo.com.ar.  
 
El Sitio Kreddo puede contener enlaces a otros sitios web, lo cual no indica que sean propiedad u operados por 
Kreddo. Por ello el Prestatario acepta que Kreddo no tiene control sobre tales sitios y no es ni será responsable por 
los contenidos, materiales, acciones y/o servicios prestados por los mismos, ni por daños o pérdidas ocasionadas 
por la utilización de estos, sean causadas directa o indirectamente. 
 
Si el Sitio Kreddo decidiera revelar o compartir información del Prestatario con terceros que no fueran proveedores 
de servicios o empresas afiliadas o relacionadas  con Kreddo, se requerirá el consentimiento del Prestatario. 
 



Se advierte la existencia de proveedores de servicios (como navegadores) que recogen información directamente 
del Prestatario. Mediante el uso de "cookies", pequeños ficheros de texto que se almacenan en el navegador cuando 
se visita una página web, estos proveedores pueden obtener cierta información sobre la actividad de los Prestatarios 
del Sitio Kreddo y sus direcciones IP, que es directamente transmitida y archivada por estos proveedores en sus 
servidores a los fines de invocar mejoras en los servicios. El Prestatario consiente expresamente el tratamiento de 
su información por estos proveedores en la forma y para los fines aquí indicados. 
 
El Sitio Kreddo podría suministrar información del Prestatario a entidades que intervengan en la resolución de 
alguna disputa entre las partes, tales como: Compañías de Seguros, Amigables Componedores o Tribunales de 
Arbitraje o tribunales competentes. 
 
El Sitio Kreddo recomienda al Prestatario la previa lectura de los términos de uso y políticas de cualquier sitio 
enlazado y se desliga de cualquier responsabilidad que implique la falta de lectura de estos por parte del Prestatario. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo ofrece al Prestatario la capacidad de corregir o cambiar la información suministrada en 
oportunidad de la registración con excepción del nombre, apellido y número de documento. Las instrucciones para 
hacer se pueden solicitar específicamente a la dirección de correo electrónico: preguntas@kreddo.com.ar. El 
Prestatario puede cambiar esta información en cualquier momento conforme lo crea conveniente y/o necesario. 
 
El Prestatario que experimente problemas o que tenga preguntas sobre los servicios que se ofrecen en el Sitio 
Kreddo puede comunicarse con Kreddo a través del Sitio Kreddo o mandando un mensaje por correo electrónico 
con su nombre a preguntas@kreddo.com.ar. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo podrán, a su sólo arbitrio, suspender o inhabilitar definitivamente al Prestatario que 
utilice las aplicaciones o servicios con cualquier otro fin distinto al previsto, renunciando expresamente el 
Prestatario a todo reclamo a consecuencia de tal suspensión o inhabilitación temporal o definitiva. 
 
La información proporcionada en la registración por el Prestatario, las modificaciones debidamente producidas y/o 
informadas por el Prestatario a tal información, y la demás información que, a criterio de Kreddo y/o el Sitio 
Kreddo, se estime conveniente proteger es, y será, resguardada por Kreddo y/o el Sitio Kreddo con sistemas de 
protección estándar de la industria y de protección de contraseñas, de conformidad con la normativa aplicable en 
materia de medidas de seguridad aplicables a la información personal. 
 
A la fecha, el Sitio Kreddo utiliza el protocolo de seguridad TLS12 para transferir datos del navegador al servidor. 
La información púbica no se encuentra protegida. 
 
Kreddo y/o el Sitio Kreddo no serán responsables por intercepciones ilegales o violación de sus sistemas o bases 
de datos por parte de personas no autorizadas, así como por la indebida utilización de la información obtenida por 
esos medios. 
 
El Prestatario tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a sus datos personales, almacenados en el Sitio 
Kreddo, en forma gratuita en intervalos no inferiores a seis (6) meses, salvo que acredite un interés legítimo al 
efecto conforme lo establecido en el artículo 14 inciso 3 de la Ley N° 25.326. LA DIRECCION NACIONAL DE 
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, Órgano de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribución de atender 
las denuncias y reclamos que se interpongan con relación al incumplimiento de las normas sobre protección de 
datos personales. 
 
Se deja constancia que, dado que los servidores de Kreddo se encuentran radicados en el extranjero, los datos que 
nos proporcionan podrán ser transferidos al exterior a países que no tengan en sus normas relativas a privacidad 
políticas similares a las de Argentina. De este modo, el Prestatario consiente que sus datos personales sean 
transferidos de acuerdo con lo mencionado precedentemente. 
 
Si Kreddo deciden cambiar la política sobre privacidad, anunciará aquí tales cambios de forma tal que usted siempre 
pueda saber qué información recabamos, cómo podríamos usar tal información y si la revelaremos a alguien. 
 
La presente Política de Privacidad se actualizó el [_]. 


